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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. JORNADA DE ATENCION INTEGRAL Y ESPECIALIZADA.

1.1 Tipo de actividad: socializacion norma migratoria

Fecha de la actividad: 22 de noviembre 2023

1.2 Objetivo de la actividad:

prestar atencidn a todos los ciudadanos extranjeros de los servicios que ofrece la entidad.

1.3 Descripcion de la actividad: se realizd jornada de atencidn integral y especializada en
el municipio de Arjona Bolivar especificamente en la instituciéon educativa Francisco de
Paula Santander en donde se efectud la entrega de Permisos Por Proteccion Temporal,
Pre-registro a NNA, Biometria y asesoria general de tramites migratorios, se realizd
ademads socializaciéon acerca del delito de trata de personas y otros delitos
transnacionales con fines preventivos a los participantes de dicha jornada.

1.4 Lugar en ddonde se llevé a cabo: Institucion Educativa Francisco de Paula Santander

1.5 Hora: 08:00 — 12:00

1.6 Organizaciones y/o entidades participantes: Migracion Colombia, ICBF, Comfamiliar,
Comfenalco.

1.7 Numero de funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad:
4 funcionarios

1.8 Principales temas de consulta: Resolucién 2357/2020, documentos validos para el
ingreso de extranjeros

1.9 Total, de asistentes: 100 asistentes

1.10 Elementos utilizados para desarrollar la actividad
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Pendones 1
Carteleras 1
Computadores 1
Material POP 0
Otros (equipos biométricos) 0
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